
＜Android端末利用ユーザー向け＞
ヘルスコネクトの連携設定について



この資料は、Android端末をご利用のユーザー様がKENCO SUPPORT PROGRAMアプリ(以
下KSPアプリ)と「ヘルスコネクト」アプリを連携する際の設定方法について説明した資料
です。

※KSPアプリではこれまでGoogle Fitアプリで計測した歩数データ等を直接連携していましたが、
Google LLCの方針変更により2026年（予定）に非推奨となり直接取得することができなくなります。
そのためGoogle LLCが提供する「ヘルスコネクト」アプリと連携して、歩数データ等を取得してい
ただく必要がございます。

※ご注意
「ヘルスコネクト」アプリはAndroid9.0以上でご利用可能なため、KSPアプリの利用可能なAndroid OS
バージョンも変更となり、Android8.0以下のOS端末ではご利用いただけなくなります。

＜これまで＞

＜変更後＞

KSPアプリ

ヘルスコネクト KSPアプリ
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Android 9〜Android 13をご利用の方

「KSPアプリ」と「ヘルスコネクト」の同期(連携)設定をする P５

未設定の方のみ
「Google Fit」と「ヘルスコネクト」の同期(連携)設定をする P６

「ヘルスコネクト」のインストール P４

Android 14以降をご利用の方

「KSPアプリ」と「ヘルスコネクト」の同期(連携)設定をする P９

未設定の方のみ
「Google Fit」と「ヘルスコネクト」の同期(連携)設定をする P10

※スマートフォンの設定状態によっては最初に画面ロックの設定を促すダイアログが表示される場合があり
ます。その場合は画面の指示に沿ってご対応ください。 詳しくはこちらをご確認ください。
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※すでにヘルスコネクトをインストールされている場合は、最新にアップデートしてください。

スマートフォンのシステムアップデートの実施 P８



Android9〜13をご利用の方
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「ヘルスコネクト」のインストール

スマートフォン端末上のGoogle Play ストアのアイコンをタップするか、あるいは下記のQR
コードをスマートフォンで読み取ってください。

ヘルスコネクトGoogle Play ストア

インストール済みと表示されて
「開く」ボタンに変われば
インストール完了です。

1

Google Play ストアの検索欄で「ヘルスコネクト」と入力のうえ検索してください。

「インストール」ボタンをタップしてヘルスコネクトをインストールしてください。
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Android 9〜Android13をご利用の方
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※すでにヘルスコネクトをインストールされている場合は、最新にアップデートしてください。



「KSPアプリ」と「ヘルスコネクト」の同期(連携)設定をする

「ヘルスコネクトのアクセス
を許可」をタップする。

「すべて許可」をONにする。 「許可」をタップする。

2 31

Android 9〜Android13をご利用の方

5

次の画面の説明が表示される
ので、「許可設定をする」を
タップする。

「許可」をタップする。
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※以降については表示された場合のみ
設定ください

「許可を開く」をタップする。



「KSPアプリ」と「ヘルスコネクト」の同期(連携)設定をする

「ヘルスコネクト」をタップ
する。

「使用状況へのアクセスを許可」
をONにする。

「←（戻る）」アイコンを
タップして前の画面に戻る。

Android 9〜Android13をご利用の方

6

※以降については表示された場合のみ設定ください

「←（戻る）」アイコンを
タップして前の画面に戻る。

「許可」をタップする。



未設定の方のみ
「Google Fit」と「ヘルスコネクト」の同期(連携)設定をする

Google Fitアプリを起動する。 プロフィールアイコンをタップ
する。

設定アイコンをタップする。
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Android 9〜Android13をご利用の方
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「Fitとヘルスコネクトを同
期する」をONにする。

「設定」をタップする。 「すべて許可」をONにする。
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「許可」をタップする。 「完了」をタップする。

87

ヘルスコネクトは歩数を計測
するアプリではないため、
「Google Fit」と「ヘルスコ
ネクト」が連携されていない
とKSPアプリへ歩数データが
反映されません。
同期設定を必ず行ってくださ
い。



Android14以降の方
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スマートフォンのシステムアップデートの実施

Android 14以降をご利用の方

9

ヘルスコネクトの最新の機能を使用するためにはスマートフォン端末のGoogle Play システム
アップデートを実施していただく必要があります。
スマートフォン端末の「設定」からGoogle Play システムアップデートが最新の状態になってい
るかご確認いただき、最新になっていない場合はアップデートを行ってください。

※該当項目へのアクセス方法はメーカーにより異なる場合がありますので、各端末のマニュアル
をご確認ください。

※アップデートには時間がかかる場合があります。

※AndroidのOSバージョンが14以降の場合、「ヘルスコネクト」はAndroid システムの一部として標
準搭載されていますので、インストールは不要です。



「KSPアプリ」と「ヘルスコネクト」の同期(連携)設定をする

「ヘルスコネクトのアクセス
を許可」をタップする。

「すべて許可」をONにする。 「許可」をタップする。

2 31

Android 14以降をご利用の方

10

次の画面の説明が表示される
ので、「許可設定をする」を
タップする。

「許可」をタップする。

54



未設定の方のみ
「Google Fit」と「ヘルスコネクト」の同期(連携)設定をする

Google Fitアプリを起動する。 プロフィールアイコンをタップ
する。

設定アイコンをタップする。

2 31

Android 14以降をご利用の方
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「Fitとヘルスコネクトを同
期する」をONにする。

「設定」をタップする。 「すべて許可」をONにする。

5 64

「許可」をタップする。 「完了」をタップする。

87

ヘルスコネクトは歩数を計測
するアプリではないため、
「Google Fit」と「ヘルスコ
ネクト」が連携されていない
とKSPアプリへ歩数データが
反映されません。
同期設定を必ず行ってくださ
い。



appendix
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画面ロックの設定が表示される場合

設定をタップする。 「なし」以外を選択する。 スタート画面の表示を任意
に選択し「完了」をタップ
する。

2 31

appendix
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スマートフォンの設定状態によっては最初に画面ロックの設定を促すダイアログが表示される場
合があります。その場合は画面の指示に沿ってご対応ください。

4

「使ってみる」をタップす
る。


